
管理職・リーダー・人材育成担当者・総務人事担当者 殿 
主催：一般社団法人 茨城県経営者協会 

 

 

 

 
 
 
 
【研修のねらい】 

イマドキの若手社員や年上すぎる部下と良好な関係を築き、モチベーションを向上させ、生
産性を上げるためには、どうすればよいでしょうか？ 
「伝わるコミュニケーションとは？」をテーマに、課題解決につながるロープレや体験型ゲ
ームを交えながら関係性とモチベーションアップのためのコミュニケーションスキルを学び
ます。 
 
◆日 時： 令和 7 年 7 月 4 日（金）9：３０～１６：３０（受付 ０９：００～） 
◆会 場： ダイヤモンドホール（筑西市玉戸 1053-4 ／ ℡ 0296-28-8511） 
◆対 象： 部下・後輩を持つ「管理職・リーダー」および「リーダー候補者」の皆様 
◆定 員： ５０名 ※最小催行人数（２０名）に達しない場合、開催中止となることがあります。 

◆参加費： 会員 ９,０００円／名 ＜会員外 ２７,０００円／名＞  
 ◆昼 食： お弁当をご用意させていただきます。 

【申込方法】下記参加申込書にて、6 月 27 日(金) までに「WEB」または「Email」にてお申込み下さい。 

       お申込いただいた方には事前に参加票および請求書をお送り致します。 

       ＊WEB 申込み https://e-ve.event-form.jp/event/101398/Wxml → → → 

       ＊Email 申込み katouj@ikk.or.jp  

       ＊大変に恐縮ですが、WEB での申込みにご協力下さい。 

 

 

時間 研修内容（予定） 

受付 

09：00 

 

￤ 

 

研修 

09：30 

 

￤ 

終講 

16：30 

 

途中 

適宜休憩 

あり 

 
１．「コミュニケーション」とは 
（１）自己紹介 
（２）コミュニケーション不足によるトラブル事例 
【ワーク】職場での課題についてのディスカッション 
 
２．コミュニケーションスキルの基本「伝える」「聴く」「理解する」 
（１）伝 え る ・・・ 伝えたい情報を明確にする、簡潔に言う、相手に理解してもらいやすい

言葉を使う。 
（２）聴 く ・・・ アクティブリスニング（積極的傾聴）の重要性、相手の話を遮らずに理

解を深める。 
（３）理解する ・・・ 相手の意図や感情を正確に理解するための確認方法 

（例 パラフレーズや要約） 
 
３．イマドキ社員・ベテラン社員への理解 
（１）イマドキ社員の価値観・意識・課題について 
（２）イマドキ社員のモチベーションを上げるためにすべきこと 
（３）ベテラン社員の価値観・意識・課題について 
（４）ベテラン社員のモチベーションを回復するためにすべきこと 
【ワーク】実践「１ｏｎ１ミーティング」 
 
４．コミュニケーション体験ゲーム 
（１）「伝える」「聴く」「理解する」を体験してみる 
（２）フィードバック 
 
５．まとめ 
 

リーダーコミュニケーション研修 
～イマドキ世代・ベテラン世代の部下との関わり方編～ 

https://e-ve.event-form.jp/event/101398/Wxml
mailto:katouj@ikk.or.jp


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【お問合せ】一般社団法人茨城県経営者協会 事務局（担当：加藤丈・澤畑英史） 

〒310-0801 水戸市桜川 2-2-35 茨城県産業会館 11 階 
Tel：029-221-5301  Fax：029-224-1109  Email：katouj@ikk.or.jp 

【申込方法】下記参加申込書にて、6 月 27 日(金)までに「WEB」または「Email」にてお申込み下さい。 

       お申込いただいた方には事前に参加票および請求書をお送り致します。 

         ＊WEB 申込み https://e-ve.event-form.jp/event/101398/Wxml  

         ＊Email 申込み katouj@ikk.or.jp  

         ＊大変に恐縮ですが、WEB での申込みにご協力下さい。 

【支払方法】当日現金払い または 銀行振込み（下記口座へお振込み下さい） 

      ［ 常陽銀行 本店 ／ 普通預金 ／ 口座№0006501 ／ 口座名 (一社)茨城県経営者協会 ］ 

※振込人名の前に「0704」と入力頂けますと確認処理上、大変助かりますが、困難な場合は結構です※ 

 

リーダーコミュニケーション研修（7/4）参加申込書 
茨城県経営者協会 事務局 加藤丈 行（ Email：katouj@ikk.or.jp ） 

申込日：令和７年   月   日  

会  社  名  

所 在 地 〒 

参加者氏名①  

所属・役職  E-mail  

参加者氏名②  

  所属・役職  E-mail  

参加者氏名③  

所属・役職  E-mail  
 

お申込ご担当者 

所属・氏名 

TEL 

Email 

※ 今回の参加者及び申込担当者のデータにつきましては、参加票・請求書の送付及び参加者・講師への名簿配布以外の目的では使用しま

せん。また、細心の注意をもって管理し、個人情報の漏洩、紛失、き損又は参加企業様の権利利益を損なうことの無いよう努めます。 

講師 株式会社 KAI Planning 代表取締役 首藤敦子 氏 
【略歴】 

フェリス女学院大学卒業後、都内の大手ホテルチェーンに就職。その後、米国ボストン市のホテル専門学

校への留学を経て、外資系ホテルに勤務。結婚・出産を機に専業主婦となるが、40 代になってホテル・

ブライダル業界へ復帰し、ブライダル施設や都市型ホテルの総支配人を務める。接客とマネージメントの

現場経験を活かし、2023 年に起業。観光や接遇、コミュニケーションの研修講師を務める。 
 
 2018 年 株式会社 絵になる水戸プロジェクト 設立 

 2023 年 株式会社 KAI Planning 設立 

 

【保有資格】 

国家資格キャリアコンサルタント、産業カウンセラー、いばらき観光マイスターＳ級 第一期生 

 

【自己ＰＲ】 

豊富な実務経験による「現場で実際にあった話（失敗談も⁉）」を紹介しながらの研修は実践的で分かり

やすいという評価をいただいています。 

https://e-ve.event-form.jp/event/101398/Wxml
mailto:katouj@ikk.or.jp
mailto:katouj@ikk.or.jp

